Zalacznik nr 3.

Formularz sprawozdawczy dotyczacy promocji
i informacji

Numer programu (CCI): 2007/PL/16/1/PO/002

Nazwa programu: Program Operacyjny Infrastruktura i Srodowisko

Zalacznik do sprawozdania nr: | 11/2008/ POILiS

Okres sprawozdawczy: od 01.07.2008 1. do 31.12.2008 r.

1. Zrealizowane dziatania w zakresie informacji,
promociji i szkolen

W okresie sprawozdawczym Instytucja Zarzadzajaca Programem Operacyjnym Infrastruktura
i Srodowisko prowadzita dzialania majace na celu podniesienie poziomu wiedzy oraz
swiadomosci w zakresie mozliwosci korzystania z Funduszy Europejskich w ramach POIIS oraz
efektow realizacji programu, ukazujac role Unii Europejskiej w rozwoju spolecznym
i gospodarczym kraju. Dzialania byly prowadzone zgodnie z Planem komunikagi POIS na lata
2007-2013 oraz Roczmym planem dziataii  informacynych i promocyinych na 2008 rok. Byly one
adresowane przede wszystkim do ogoétu spoleczenstwa, potencjalnych beneficjentow,
beneficjentéw oraz partneréw spotecznych i gospodarczych. Koncentrowaly si¢ na szesciu
gléwnych obszarach: informacja, promocja, edukacja, Internet, ewaluacja i wymiana do$wiadczen.
Liste najwazniejszych dziatan oraz ich szczegdlowy opis przedstawia tabela ponizej:

Lp. Nazwa dziatania Opis dziatania

Informacja

Dzialania w obszarze informacji obejmowaly:
1. Punkt informacyjny 17 a. biezace udzielanie odpowiedzi na pytania (droga elektroniczna, telefoniczna i listowna)

b. dystrybucje materialéw informacyjnych i promocyjnych

Promocja

Dzialania promocyjne obejmowaly:

a. zlecenie przygotowania i emisji 12 ogloszen reklamowych w programie telewizyjnym
TVN CNBC Biznes

Kampania informacyjno- b. organizacje konferencji (szczegdly ponizej w opisie dziatania Konferencje)

promocyjna POTiS c. przygotowanie i przekazanie komunikatu prasowego do mediéw nt. POTiS

i konferencji

d. zamieszczenie informacji o konferencji oraz ogloszen reklamowych w serwisie
internetowym www.pois.gov.pl.

Dzialania w tym obszarze obejmowaly:

a. organizacje¢ konferencji pt. Fundusze Enropejskie — dla rozwoju infrastruktury i Srodowiska,
ktéra odbyla si¢ 15 grudnia 2008 r. w Warszawie (element kampanii informacyjno-
promocyjnej). Konferencja dotyczyla stanu realizacji programu oraz planéw
uruchamiania kolejnych naboréw wnioskéw o dofinansowanie. Gosciem honorowym
konferencji byta Pani Danuta Hitbner, Komisarz ds. Polityki Regionalnej Unii
Europejskiej. W konferencji wziglo udzial okoto 150 oséb, w tym mu.in. przedstawiciele
instytucji zaangazowanych w system zarzadzania i wdrazania POIIS, czlonkowie
Komitetu Monitorujacego POIIS, potencjalni beneficjenci, partnerzy spoteczno-
gospodarczy oraz media.

3. Konferencje




b. organizacje otwartej konferencji w ramach konsultacji spotecznych, dotyczacej
propozycji nowych projektéw indywidualnych dla POIS. Konferencja odbyla si¢

25 listopada 2008 r. w Warszawie, w siedzibie Ministerstwa Rozwoju Regionalnego.

W zwiazku z tym, ze propozycje obejmowaly wylacznie przedsiewziecia z sektora
§rodowiska i transportu, w ramach konferencji zaplanowano wyodrebnienie dwéch
zasadniczych czesci poswieconych projektom §rodowiskowym oraz inwestycjom
transportowym. W spotkaniu uczestniczyto okoto 80 0séb reprezentujacych ministerstwa
i urzedy centralne, urzedy wojewodzkie, samorzady, organizacje pozarzadowe i inne
podmioty uprawnione do uzyskania wsparcia ze srodkéw POTS.

W ramach dzialania w tym zakresie w grudniu 2008 1. opublikowano Liste projektiw

4 Publikacje papierowe indywidualnych dla POLS.
Wity e Dzlalan{e obejmowato zz}ptolektowanle i wkaflanle materialéw promocyjnych
5. . (dtugopisy, notesy, naklejki, smycze, teczki), ktére byly dystrybuowane podczas
(gadzety) o o
konferencji i szkolen.
Dzialanie obejmowalo emisj¢ ogloszenia reklamowego w dzienniku ogélnopolskim,
. zapraszajacego do udzialu w konferencji dot. Listy projektiw indywidnalnych dla POLS,
(5 OpptorEitn e daense w ramach konsultacji spolecznych (publikacja ogloszenia miata miejsce 21 listopada
2008 r.).
Edukacja
Konferencja szkoleniowa nt. | W ramach dzialan w obszarze edukacji, 29 lipca 2008 1. zorganizowano w Warszawie
doswiadczen zwigzanych z konferencje szkoleniows dla potencjalnych beneficjentéw POLS. W ramach spotkania
7. realizacja projektow zaprezentowano wyniki badania ewaluacyjnego Analiza problemiw wiqzanych 3 realizacja
finansowanych w ramach projektw infrastrukturalnych realizowanych w ramach ZPORR i Funduszu Spdjnosei wynikajacych ze
ZPORR i FS gmieniajace si¢ sytuagi na rynku budowlanym.
Internet
8. Sets Matigamioy 2 Duzialania podjete w tym obszarze dotyczyly aktualizacji i rozwoju serwisu internetowego
pod adresem www.pois.gov.pl.
Dzialanie obejmowalo biezace rozsylanie aktualno$ci generowanych automatycznie
9. Newsletter z serwiséw internetowych www.funduszeeuropejskie.gov.pl, www.pois.gov.pl
i www.mrr.gov.pl.
Ewaluacja
Dziatanie obejmowato wykonanie Badania stopnia swiadomosii oraz potrzeb informacyjnych
Polakow oraz, partnerdw spoteczno-gospodarczych pred realizaga dziataii informacyjno-promocyjnych
Badanie ewaluacyjne w ramach Progmmu Ope&zgy’nego Infrfulm/éz‘ﬂm z'Smdowz's{éa. Badanie zostalo przeprowadzone
10. w celu wlasciwego ukierunkowania planowanych dziatan poprzez oceng zatozen Planu
ESA komunikagi POLIS na lata 2007-2013 przez pryzmat potrzeb i percepcji adresatow dziatan
przewidywanych w planie, a takze uzyskania informacji zwrotnych od adresatéw
dotychczasowych dziatan nt. Funduszy Europejskich (perspektywa 2000-2000).
Wymiana do$wiadczen
1 Grupa sterujaca ds. Drzialanie obejmowato udzial przedstawicieli IZ w pracach grupy oraz w spotkaniach
’ informacji i promocji FE roboczych.
12. Sieéwapaipracy INFORM Drzialanie obejmowato udzial przedstawiciela 1Z w pracach grupy podczas spotkania

w dniach 27-28 listopada 2008 r. w Brukseli.




2. Postep rzeczowy dziatan informacyjnych, promocyjnych i szkoleniowych

Rok 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Obszar Wskaznik Jednostka
Potrocze I 1I I 1I II II I I II I II I 1I II
Realizacja 2 3 8 9 - - - - - - - - - -
Liczba
utworzonych/ aa
Istnigjqeych Sztuki Ziir;);vial) 2 10 - - - - - - 30
punktiw
informacyjnych
Wartos¢
bazowa
Realizacja - - 215 523 - - - - - - - - - -
o=
£ | Lipainformagi y
é udzielonych droga Sztuki ZVartosc 100 800 _ _ _ _ _ _ 15000
= telefoiczna? ocelowa
= R
Wartosc¢
bazowa
Realizacja 20 111 387 871 - - - - - - - - - -
Liczba informagi
udzielonych drogaq Sztuki Wartos¢ 50 1200 . ) i i i ] 10000
elektroniczng docelowa
Wartos¢
bazowa

1) Wartosci docelowe dotycza dziatan informacyjno-promocyjnych prowadzonych przez wszystkie instytucje w systemie zarzadzania i wdrazania POTIS (IZ, TP i IPT). )
2 Niekompletne dane w ramach wskaznika — w 2007 roku warto$¢ wskaznika nie byla mierzona przez wigkszos¢ instytucji, za$ warto§¢ podana za 2008 rok nie uwzglednia danych z 1Z POIS, gdyz 12
POIIS nie monitorowata liczby informacji udzielonych droga telefoniczna.




Rok 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Obszar Wskaznik Jednostka
Potrocze II I II I II II II I I I I II I
Realizacja 0 0 1 - - - - - - - - - -
Liczba przeprowa- . Warto$¢ ) ) i i ) i
dzonych kampanii Sztuki docelowa 0 1 8
Wartos$¢
bazowa
Realizacja 3 4 13 - - - - - - - - - -
Liczba
gorganizowanych Wartosé
lub wspdtorgani- Sztuki doacefos \f/a 1 15 - - - - - R 100
zowanych
Fkonferengi
Wartos$¢
bazowa
o=k
3
g Realizacja 270 102 705 - - - - - - - - - -
£
Liczba o
nezestnikdw Osoby g‘:iret;); v(s:'a 160 1055 - - - - - - 10 000
Fkonferengi
Warto$¢
bazowa
Realizacja 10 400 43 000 26200 - - - - - - - - - R
Liczba publikaci Sytuki (VlVart;)sc 4000 69 200 _ _ B B _ R 500 000
papierowych ocelowa
Wartos$¢
bazowa
Liczba Sztuki Realizacja 3325 15102 55985 - - - - B B B - N B

wykonanych




Rok 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Obszar Wskaznik Jednostka
Pétrocze I 11 I 11 I I I I 11 I 11 11 11 I 11
materiatow = L.
promogyinych doa 3325 71087 - - - - - - 500 000
(gadzetom) OCCORa
Wartos$¢
bazowa
Realizacja 0 8 67 123 - - - - - - - - - - -
Liczba zorganizo- Sytuki zVart;)sc 8 183 - - R R _ R 700
wanych szkoleii ocelowa
Warto$¢
& bazowa
<
z
Sa) Realizacja 0 665 1184 3891 - - - - - - - - - - -
Liczba Wartos¢
preszkolonych Osoby docelowa 800 4980 B B . ) B ) 40000
0sdb
Wartos$¢
bazowa
Realizacja 2 4 9 12 - - - - - - - - - - -
Liczba W ..
utworzonych/ ntrzy Sytuki 2 art;)sc 3 12 R R - _ R _ 31
mywanych stron ocelowa
internetowych
Warto$¢
5 bazowa
g
= Realizacja 50 335 50 023 367 987 549 336 - - - - - - - - - - -
Liczha wesé na . ZV"‘";’“ 100 000 620 000 - - . - N . 1,000 000
strony internetowe ocelowa
Wartos$¢

bazowa




Rok 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Obszar Wskaznik Jednostka
Potrocze II II II II II I I II I
Liczha Realizacja 0 1 - - - - - - -
« przeprowadzonych
9 badari Wartos$¢
= ewaluacyjnych nt. Sztuki oCCIoN S 0 2 N - - - - - 4
5 dziatari
iﬂformagy’no- Wartos¢
promooynych bazowa

Komentarz:




3. Informacja nt. udost¢pnienia listy beneficjentow

Instytugja Zarzadzajaca opublikowata liste benefig jeﬂfou/ progm;mt, {cw/zerzqu m{@/ laemj%jmz‘w/, g‘)/m/)/
gperagii oraz, wielkosé whkiladn publicnego/ whtedn—pub ;
parstwa™ w Internecie pod adresami:

bttp:/ [ www.pois.gov.pl/ Strony/ lista_benefigientow POLS. aspx

betp:/ [ www. funduszeenropesskie.gov.pl/ NaborlW nioskow/ listabeneficientow/ Strony/ L ista Benefigentow Fund
uszy Europeiskich.aspx

W okresie sprawozdawezym lista beneficientow byla aktnalizowana jeden raz.

* niepotrzebne skreslic

4. Informacja nt. wspotpracy IZ PO/RPO
z podmiotami wymienionymi w Art. 5 ust. 3 Rozp.
1828 /2006.

Prowadzac dziatania informacyjne, promocyjne oraz szkoleniowe w okresie sprawozdawczym
Instytucja Zarzadzajaca wspolpracowala z nastepujacymi podmiotami okreslonymi w Art. 5 ust. 3
Rozporzadzenia Komisji (WE) nr 1828 /2006:

Wiadze krajowe, regionalne Stowarzyszenia handlowe

M lub lokalne oraz agencje %
. 1 zawodowe
rozwoju
g Parnerzy spoleczni M  Organizacje pozarzadowe
1 gospodarczy
M  Organizacje przedsi¢biorcow U  Centra informacji europejskie;
O Przedstawicielstwo KE M Instytucje oswiatowe

w Polsce

5. Informacje nt. analizy i oceny prowadzonych
dziatan informacyjnych, promocyjnych
i szkoleniowych

5.1. Czy w okresie sprawozdawczym byly prowadzone badania ewaluacyjne dotyczace

skutecznoséci i efektywnosci realizowanych dziatan informacyjnych, promocyjnych
1 szkoleniowych?

O Tak M Nie

5.2. W wyniku przeprowadzonej oceny dzialan lub analizy informacji zwrotnych Instytucja
Zarzadzajaca podjela nastgpujace dzialania usprawniajace:




5.3. Czy w wyniku przeprowadzonej oceny dzialad, analizy informacji zwrotnych lub
z innych powodow Instytucja Zarzadzajaca planuje dokonaé¢ modyfikacji Rocznego
planu dzialan informacyjnych ipromocyjnych lub Planu komunikacji programu
operacyjnegor

O Tak M Nie

5.4. Zakres planowanych modyfikacji rocznego planu dzialan lub Planu komunikacji
obejmuje (np. grupy docelowe, do ktérych nalezy wzmocni¢ przekaz; rezygnacja
z istniejacego lub wybér nowego narzedzia/kanatu komunikacii):

5.6. Czy w trakcie prowadzenia dzialan informacyjnych, promocyjnych i szkoleniowych
Instytucja Zarzadzajaca zidentyfikowala istotne zagrozenia dla realizacji Rocznego planu
dziatan lub Planu komunikacji?

0O Tak M Nie

5.7. Zidentyfikowane istotne zagrozenia dotycza;

6. Informacje dodatkowe

Brak informacji dodatkowych.



